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ATCエイジレスセンターにおける個人情報等漏えいに関するご報告とお詫び 

	

	 この度、ATC エイジレスセンター（大阪市及びアジア太平洋トレードセンター株式会社
で構成する実行委員会により運営）におきまして、ご出展企業様の個人情報等の漏えいが

発生いたしましたので、これまでの経緯と弊社の対応につきましてご報告いたします。 
このような事態を招き、情報が漏えいしたご本人様及び関係者の皆様には多大なご迷惑、

ご心配をおかけいたしましたことを深くお詫び申し上げます。 
	

１	 漏えいした個人情報等	

	 	 75名分の企業・団体名、担当者名、メールアドレス 
	

２	 概要と事実経過	

	 	 平成 28年 10月 18日（火曜日）12時 19分に事務局である弊社の担当者から ATCエ
イジレスセンターに出展している企業・団体の担当者様宛にメールを「BCC」にて一斉
送信する際に、誤って「宛先」に送信先を入力したことにより 75名分の出展企業、団体
の担当者名及びメールアドレス等の個人情報等が漏えいする事故が発生しました。 

	  
３	 判明後の対応	

	 	 個人情報等が漏えいした方々には、電話によりご迷惑をおかけしたことをお詫びし、

当該メールの削除を依頼しました。 
 
４	 再発防止策	

	 	 今回このような漏えい事故を発生させてしまった事態を厳粛に受け止め、社外にメー

ル送信等を行う際には、メールの送信前点検を一層徹底してまいります。 
	 	 さらに、研修等を通して、社員に個人情報等の保護の重要性を再認識させ、再発防止

の徹底に向けて個人情報等の取扱いに万全を期し、信頼の回復に向けて全力を挙げてま

いります。 
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